Stadtwerke Wedel GmbH — FeldstraRe 150 — 22880 Wedel — Geschaftsfiihrer: Adam Krilppel — Registergericht: AG Pinneberg — HRB 5166 — Steuer-Nr: 2118 296 20 915

wechwelstrom wechwelgas
Auftrag zur Belieferungin Hamburg

Bitte nehmen Sie beim Ausfiillen dieses Auftrages lhre letzte Verbrauchsabrechnung zur Hand. Senden Sie eine Kopie dieser Rechnung
bitte als Anlage zum Auftrag per Fax (04103 / 805 800) oder Brief. Bei Fragen erreichen Sie uns auch per Telefon (04103 / 805 805).

Ja, ich will wechseln! Ich beantrage:

wechselstrom als Okostrom
Mein Preis fir wechselstrom:

23,80 Cent/kWh
5,50 € Grundpreis pro Monat
2,00 € mehr im Monat als Okostrom

(Strompreise inkl. netto 2,05 Ct/kWh Stromsteuer und 19% Umsatzsteuer;
diese Preise gelten in Hamburg. giiltig ab November 2011)

1. Auftraggeber

Firma

Ansprechpartner

Handelsregisternr.

Registergericht

Telefax

Telefon

E-Mail

4a. Angaben zur Lieferstelle - wechselstrom

Bisheriger Lieferant (nicht bei Neueinzug)
Bisherige Kundennummer Vorjahres-Stromverbrauch kwh
Lieferung ab (sonst nachstmdglicher Termin)

Zahlernummer (Pflichtfeld)

Bei Umzug Datum der Schlisselubergabe Zé&hlerstand bei Schltsseliibergabe

wechselgas als Okogas

Mein Preis fir wechselgas:

5,89 Cent/kWh
11,90 € Grundpreis pro Monat
3,00 € mehrim Monat als Okogas

(Gaspreise inkl. netto 0,55 Ct/kWh Gassteuer und 19% Umsatzsteuer;
diese Preise gelten in Hamburg. gtiltig ab November 2011)

2. Lieferanschrift

StralRe, Nr.

PLZ, Ort
3. Postanschrift (falls abweichend von Lieferanschrift)

StralRe, Nr.
PLZ, Ort
Bisheriger Lieferant (nicht bei Neueinzug)
Bisherige Kundennummer Vorjahres-Gasverbrauch kwWh
Lieferung ab (sonst nachstmdglicher Termin)

Zéhlernummer (Pflichtfeld)

Bei Umzug Datum der Schliisseliibergabe Zahlerstand bei Schlisseliibergabe

5. Einzugserméchtigung

Ich ermachtige hiermit die Stadtwerke Wedel GmbH, als Anbieter von wechselstrom/ wechselgas, widerruflich, fallige Abschlags- und Rechnungsbetrage von folgendem Konto

einzuziehen

Vor- und Nachname des Kontoinhabers

Bankleitzahl

Datum

Kontonummer

Name der Bank

Unterschrift Kontoinhaber/Bevollméchtigter

6. Kunden werben Kunden

Ich wurde geworben durch:

Name des Werbers

Kundennummer des Werbers

Bitte wenden —>



7. Auftrag, Vollmacht, Laufzeit, Kiindigung, Preisanpassung

7.1 Dieser Vertragstext und die Allgemeinen Geschaftsbedingungen kdnnen zusatzlich unter www. wechselstrom.de/www.wechselgas.de abgerufen und in wiedergabeféhiger
Form gespeichert werden.

7.2 Ich bevollmé&chtige die Stadtwerke Wedel GmbH zur Vornahme aller Handlungen sowie zur Abgabe und Entgegennahme aller Erklarungen, die im Zusammenhang mit dem
Wechsel des Energieversorgers erforderlich werden, etwa einer Kiindigung des bisherigen Liefervertrages sowie die Abfrage der Vorjahresverbrauchsdaten, soweit dem
Kunden dadurch keine Kosten entstehen.

7.3 Der Vertrag lauft auf unbestimmte Zeit. Ungeachtet besonderer Kiindigungsrechte geman den beigefiigten AGB kann der Vertrag von jedem Vertragspartner mit
einer Frist von einem Monat zum Ende des Kalendermonats gekindigt werden; friihestens jedoch zum Ablauf des 12. Liefermonats. Ungeachtet der jeweiligen

Erstvertragslaufzeit behalt sich der Lieferant eine Preisanpassung nach 6.6 der AGB vor. Bei einer Preisanpassung besteht ein Sonderkiindigungsrecht. Die

Kindigung bedarf der Textform.

8.1 Widerrufsbelehrung Str

Widerrufsrecht

Sie konnen lhre Vertragserklarung innerhalb von 14 Tagen ohne Angabe von
Grunden in Textform (z. B. Brief, Fax, E-Mail) widerrufen. Die Frist beginnt nach
Erhalt dieser Belehrung in Textform, jedoch nicht vor Eingang der Ware beim
Empféanger (bei der wiederkehrenden Lieferung gleichartiger Waren nicht vor
Eingang der
Informationspflichten gemaR Artikel 246 §2i.V. m. § 1 Abs. 1 und 2 EGBGB sowie
nicht vor Erfillung unserer Pflichten gemaR §312g Abs.1 S.1 BGB i.V.m.
Artikel 246 § 3 EGBGB. Zur Wahrung der Widerrufsfrist geniigt die rechtzeitige

ersten Teillieferung) und auch nicht vor Erfillung unserer

Absendung des Widerrufs. Der Widerruf ist zu richten an: Stadtwerke Wedel GmbH,
Feldstr. 150, 22880 Wedel, Fax 04103 805 100, info@stadtwerke-wedel.de.

Widerrufsfolgen

Im Falle eines wirksamen Widerrufs sind die beiderseits empfangenen Leistungen
zuriickzugewahren und ggf. gezogenen Nutzungen (z. B. Zinsen) herauszugeben.
Sie (z. B.

Gebrauchsvorteile) nicht oder teilweise nicht oder nur im verschlechterten Zustand

Koénnen uns die empfangenen Leistungen sowie Nutzungen
zuriickgewéhren bzw. herausgeben, missen Sie uns insoweit Wertersatz leisten.
Verpflichtungen zur Erstattung von Zahlungen missen innerhalb von 30 Tagen
erfullt werden. Die Frist beginnt fur Sie mit der Absendung lhrer Widerruferklarung,

far uns mit deren Empfang.

— Ende der Widerrufsbelehrung —

8.2 Widerrufsbelehrung Gas

Widerrufsrecht

Sie kénnen Ihre Vertragerklarung innerhalb von 14 Tagen ohne Angabe von Griinden
in Textform (z. B. Brief, Fax, E-Mail) oder —wenn Ihnen die Sache vor Fristablauf
uberlassen wird — auch durch Riicksendung der Sache widerrufen. Die Frist beginnt
nach Erhalt dieser Belehrung in Textform, jedoch nicht vor Eingang der Ware beim
Empfanger (bei der wiederkehrenden Lieferung gleichartiger Waren nicht vor Eingang
der ersten Teillieferung) und auch nicht vor Erfullung unserer Informationspflichten
gemal Artikel 246 § 2i. V. m. § 1 Abs. 1 und 2 EGBGB sowie nicht vor Erfiillung
unserer Pflichten gemaR § 312g Abs. 1 S. 1 BGB i. V. m. Artikel 246 § 3 EGBGB. Zur
Wahrung der Widerrufsfrist gentigt die rechtzeitige Absendung des Widerrufs oder der
Sache. Der Widerruf ist zu richten an: Stadtwerke Wedel GmbH, Feldstr. 150, 22880
Wedel, Fax 04103 805 100, info@stadtwerke-wedel.de.

Widerrufsfolgen

Im Falle eines wirksamen Widerrufs sind die beiderseits empfangenen Leistungen
zuriickzugewahren und ggf. gezogenen Nutzungen (z. B. Zinsen) herauszugeben.
Kdnnen Sie uns die empfangenen Leistungen sowie Nutzungen (z. B. Gebrauchs-
vorteile) nicht oder teilweise nicht oder nur im verschlechterten Zustand zuriickge-
wahren bzw. herausgeben, missen Sie uns insoweit Wertersatz leisten. Fur die
Verschlechterung der Sache und fiir gezogene Nutzungen miissen Sie Wertersatz nur
leisten, soweit die Nutzungen oder die Verschlechterung auf einen Umgang mit der
Sache zuriickzufiihren ist, der tiber die Prifung der Eigenschaft und der Funktions-
weise hinausgeht. Unter "Prifung der Eigenschaften und der Funktionsweise"
versteht man das Testen und Ausprobieren der jeweiligen Ware, wie es etwa im
Ladengeschaft méglich und tblich ist. Paketversandfertige Sachen sind auf unsere
Kosten und Gefahr zuriickzusenden. Nicht paketversandfahige Sachen werden bei
Ihnen abgeholt. Verpflichtungen zur Erstattung von Zahlungen miissen innerhalb von
30 Tagen erfullt werden. Die Frist beginnt fuir Sie mit der Absendung lhrer Widerrufs-
erklarung oder der Sache, fur uns mit deren Empfang.

—Ende der Widerrufsbelehrung —

9. Einwilligung zum Datenschutz (Produktinformation)

Ich erklare mich mit der Verarbeitung und Nutzung der von mir erhobenen personlichen Daten (dazu gehéren Name, Anschrift, Geburtsdatum, Telefonnummer, Faxnummer, E-Mail-

Adresse) sowie der Vertragsdaten einschlieflich der Daten zur Vertragsbeendigung (dazu gehéren Beginn und Ende der Belieferung, Daten zum Energieverbrauch) fiir Informationen zu

aktuellen Aktionen/Produkten wie auch aus Griinden der Marktanalyse per

E-Mail

Fax

Telefon

einverstanden. Die Einwilligung gilt bis zum Ende des auf die Vertragsbeendigung folgenden Kalenderjahres. Meine Einwilligung kann ich jederzeit widerrufen. Der Widerruf kann auch

lediglich hinsichtlich einzelner Kontaktwege erfolgen. Der Widerruf ist zu richten an: Stadtwerke Wedel GmbH, FeldstraRe 150, 22880 Wedel. Eine Ubermittlung der Daten an Dritte erfolgt

nicht, es sei denn, ich habe dem ausdriicklich zugestimmt oder der Lieferant ist hierzu aufgrund gesetzlicher Bestimmungen verpflichtet oder die Ubermittlung ist aufgrund gesetzlicher

Bestimmungen zuléssig.

Datum

X

Unterschrift

10. Auftragserteilung

Mit meiner Unterschrift beauftrage ich die Stadtwerke Wedel GmbH mit der ausschlieRlichen Belieferung von Strom und/oder Gas
an die genannte Abnahmestelle und bestétige, dass ich die Widerrufsbelehrung zur Kenntnis genommen habe. Der Vertrag kommt
mit der Auftragsbestéatigung der Stadtwerke Wedel GmbH zustande. Mindestlaufzeit des Vertrages: 12 Monate.

Datum

X

Unterschrift Auftraggeber



Allgemeine Geschéftsbedingungen der Stadtwerke Wedel GmbH (STW)
fir wechselstrom fiir den Eigenverbrauch im Haushalt (AGB)

1. Vertragsschluss / Lieferbeginn

1.1. Das Angebot der STW in Prospekten, Anzeigen, Formularen etc.
ist freibleibend. MaRgeblich sind die bei Vertragsschluss geltenden
Preise.

1.2. Der Vertrag kommt durch Bestétigung der STW in Textform unter
Angabe des Lieferbeginns zustande. Dieser hangt davon ab, dass
alle fur die Belieferung notwendigen MaRnahmen (Kindigung des
bisherigen Liefervertrages etc.) erfolgt sind.

2. Umfang und Durchfuhrung der Lieferung

2.1. Die STW liefert dem Kunden dessen gesamten Bedarf an
elektrischer Energie an seine Entnahmestelle (siehe Ziff. 2 des
Auftrages). Entnahmestelle ist die Eigentumsgrenze des auf den (ggf.
jeweiligen) Z&hlpunkt bezogenen Netzanschlusses. Zahlpunkt ist der
Ort, an dem der Energiefluss messtechnisch erfasst wird. Bei einer
Unterbrechung oder bei Unregelmafigkeiten in der
Elektrizitatsversorgung ist die STW, soweit es sich um Folgen einer
Stoérung des Netzbetriebes einschliellich des Netzanschlusses
handelt, von seiner Leistungspflicht befreit. Zu den mdglichen
Anspriichen des Kunden gegen den Netzbetreiber vgl. Ziff. 9.

2.2. Die STW ist weiter von ihrer Leistungspflicht befreit, soweit und
solange der Netzbetreiber den Netzanschluss und/oder die
Anschlussnutzung bzw. der Messstellenbetreiber den
Messstellenbetrieb auf eigene |Initiative unterbrochen hat. Das
gleiche gilt, wenn die STW an der Lieferung, der Erzeugung und/oder
dem Bezug von Strom aufgrund hoherer Gewalt oder sonstiger
Umstéande, deren Beseitigung der STW nicht mdoglich ist oder
wirtschaftlich nicht zugemutet werden kann, gehindert ist.

3. Messung / Zutrittsrecht / Abschlagszahlungen / Abrechnung /
Anteilige Preisberechnung

3.1. Die Menge der gelieferten Energie wird durch Messeinrichtungen
des zustandigen Messstellenbetreibers ermittelt. Die Ablesung der
Messeinrichtungen wird vom Messdienstleister, Netzbetreiber, STW
oder auf Verlangen der STW oder des Netzbetreibers kostenlos vom
Kunden durchgefihrt. Der Kunde kann einer Selbstablesung
widersprechen, wenn ihm diese nicht zumutbar ist. Kénnen die
Messeinrichtungen nicht abgelesen werden oder zeigen sie fehlerhaft
an, so konnen die STW und/oder der Netzbetreiber den Verbrauch
insbesondere auf der Grundlage der letzten Ablesung schatzen oder
rechnerisch abgrenzen, wobei die tatsachlichen Verhaltnisse
angemessen beriicksichtigt werden.

3.2. Der Kunde hat nach vorheriger Benachrichtigung dem mit einem
Ausweis versehenen Beauftragten der STW, des
Messstellenbetreibers oder des Netzbetreibers den Zutritt zu seinem
Grundstiick und zu seinen Raumen zu gestatten, soweit dies zur
Ermittlung der preislichen Bemessungsgrundlagen oder zur Ablesung
der Messeinrichtungen erforderlich ist. Die Benachrichtigung kann
durch Mitteilung an den Kunden oder durch Aushang am oder im
jeweiligen Haus erfolgen. Sie muss mindestens eine Woche vor dem
Betretungstermin  erfolgen; mindestens ein Ersatztermin st
anzubieten. Der Kunde hat dafir Sorge zu tragen, dass die
Messeinrichtungen zugénglich sind.

3.3. Die STW kann vom Kunden ein- oder zweimonatliche
Abschlagszahlungen verlangen. Die STW berechnet diese unter
Bericksichtigung des voraussichtlichen Verbrauchs nach billigem
Ermessen, in der Regel auf der Grundlage der Abrechnung der
vorangegangenen 12 Monate bzw. unter Berlcksichtigung des
durchschnittlichen Verbrauchs vergleichbarer Kunden. Macht der
Kunde glaubhaft, dass der Verbrauch erheblich abweicht, ist dies
angemessen zu beriicksichtigen.

34. Zum Ende jedes wvon der STW festgelegten
Abrechnungszeitraumes, der 12 Monate nicht wesentlich
Uberschreitet, und zum Ende des Lieferverhéltnisses wird von der
STW Abrechnung erstellt, in welcher der tatsachliche Umfang der
Belieferung unter Anrechnung der Abschlagszahlungen abgerechnet
wird. Ergibt sich eine Abweichung der Abschlagszahlungen von der
Abrechnung der tatsachlichen Belieferung, so wird der zuviel oder
zuwenig berechnete Betrag erstattet bzw. nachentrichtet oder mit der
nachsten Abschlagszahlung verrechnet.

3.5. Der Kunde kann jederzeit von der STW verlangen, eine
Nachprifung der Messeinrichtungen an seiner Abnahmestelle geméan
§ 20 StromNZV zu veranlassen. Die Kosten der Nachpriifung fallen
dem Kunden nur dann zur Last, sofern die eichrechtlichen
Verkehrsfehlergrenzen nicht Uberschritten werden. Ergibt eine
Nachpriifung der Messeinrichtungen eine Uberschreitung der
eichrechtlichen Verkehrsfehlergrenzen oder werden Fehler in der
Ermittlung des Rechnungsbetrages festgestellt, so wird der zu viel
oder zu wenig berechnete Betrag erstattet oder nachentrichtet.
Anspriche sind auf den der Feststellung des Fehlers
vorhergehenden Ablesezeitraum beschrankt, es sei denn, die
Auswirkung des Fehlers kann iber einen groRBeren Zeitraum
festgestellt werden; in diesem Fall ist der Anspruch auf den Zeitraum
seit Vertragsbeginn, langstens auf drei Jahre, beschrankt.

3.6. Andern sich die vertraglichen Preise wahrend des
Abrechnungszeitraumes, so erfolgt die Anpassung des Grundpreises
tagesgenau, die Arbeitspreise werden mengenanteilig berechnet. Die
nach der Preisdnderung anfallenden Abschlagszahlungen kénnen
entsprechend angepasst werden.

4. Zahlungsbestimmungen / Verzug / Zahlungsverweigerung /
Aufrechnung

4.1. Samtliche Rechnungsbetrage sind zwei Wochen nach Zugang
der Rechnung, Abschlage zu dem von der STW festgelegten
Zeitpunkt fallig und ohne Abzug im Wege des Lastschriftverfahrens
oder mittels Dauerauftrag zu zahlen.

4.2. Bei Zahlungsverzug kann die STW, wenn sie erneut zur Zahlung
auffordert oder den Betrag durch einen Beauftragten einziehen lasst,
die dadurch entstandenen Kosten konkret oder pauschal berechnen.
Bei einer pauschalen Berechnung ist dem Kunden der Nachweis
gestattet, solche Kosten seien nicht entstanden oder wesentlich
geringer als die Hohe der Pauschale. Die Pauschalen betragen

a) fur jede Mahnung umsatzsteuerfrei 5,00 Euro

b) fur jede Sperrankiindigung umsatzsteuerfrei 5,00 Euro.

4.3. Einwédnde  gegen Rechnungen berechtigen zum
Zahlungsaufschub oder zur Zahlungsverweigerung nur, sofern die
ernsthafte Moglichkeit eines offensichtlichen Fehlers besteht, oder
sofern der in einer Rechnung angegebene Verbrauch ohne
ersichtlichen Grund mehr als doppelt so hoch wie der vergleichbare
Verbrauch im vorherigen Abrechnungszeitraum ist und der Kunde
eine Nachprifung der Messeinrichtung verlangt und solange durch
die Nachpriifung nicht die ordnungsgeméRe Funktion der
Messeinrichtung festgestellt ist.

4.4. Gegen Anspriche der STW kann nur mit unbestrittenen oder
rechtskraftig festgestellten Gegenanspriichen aufgerechnet werden.

5. Vorauszahlung

5.1. Die STW st berechtigt, fir den Elektrizitatsverbrauch des
Kunden in angemessener Hohe Vorauszahlung zu verlangen, wenn
nach den Umsténden des Einzelfalls Grund zu der Annahme besteht,
dass der Kunde seinen Zahlungsverpflichtungen ganz oder teilweise
nicht oder nicht rechtzeitig nachkommt. Die Hohe der Vorauszahlung
des Kunden betrégt mindestens die fur einen Zeitraum von zwei
Liefermonaten durchschnittlich zu leistenden Zahlungen.

5.2. Statt eine Vorauszahlung zu verlangen, kann die STW beim
Kunden ein Vor-kassensystem (z.B. Bargeld- oder Chipkartenzéhler)
einrichten und betreiben.

6. Preise und Preisanpassung / Steuern, Abgaben und sonstige
hoheitlich auferlegte Belastungen

6.1. Der Strompreis setzt sich aus Grund- und Arbeitspreis (ggfs.
getrennt nach Hochtarif/ Niedrigtarif)y zusammen. Er enthalt den
Energiepreis, die Kosten fir Messstellenbetrieb, Messung und
Abrechnung (soweit diese Kosten der STW in Rechnung gestellt
werden), die aus dem Erneuerbare-Energien-Gesetz (EEG)
folgenden Belastungen, das an den Netzbetreiber abzufiihrende
Netzzugangsentgelt (einschlie3lich Blindstrom) inklusive der vom
Netzbetreiber erhobenen Zuschlage nach dem Kraft-Warme-
Kopplungs-Modernisierungsgesetz (KWKG) sowie die
Konzessionsabgaben.
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6.2. Die Preise verstehen sich einschlieflich der Strom- und der
Umsatzsteuer in der jeweils geltenden Hohe (Bruttopreise). Andern
sich diese Steuerséatze, &ndern sich die Bruttopreise entsprechend.

6.3. Wird die Belieferung oder die Verteilung von elektrischer Energie
nach Ver-tragsschluss mit zusatzlichen Steuern oder Abgaben
belegt, kann die STW hieraus entstehende Mehrkosten an den
Kunden weiterberechnen. Dies gilt nicht, soweit die Mehrkosten nach
Hohe und Zeitpunkt ihres Entstehens bereits bei Vertragsschluss
konkret vorhersehbar waren oder die jeweilige gesetzliche Regelung
der Weiterberechnung entgegensteht. Die Weitergabe ist auf die
Mehrkosten beschrénkt, die nach dem Sinn und Zweck der
gesetzlichen Regelung (z.B. nach Kopf oder nach Verbrauch) dem
einzelnen Vertragsverhéltnis zugeordnet werden kénnen. Mit der
neuen Steuer oder Abgabe korrespondierende Kostenentlastungen —
z.B. der Wegfall einer anderen Steuer — sind anzurechnen. Eine
Weitergabe kann mit Wirksamwerden der betreffenden Regelung
erfolgen. Der Kunde wird Uber die Anpassung spatestens mit der
Rechnungsstellung informiert.

6.4. Ziff. 6.3 gilt entsprechend, falls sich die Héhe einer nach Ziff. 6.3
weitergege-benen Steuer oder Abgabe &ndert; bei einem Wegfall
oder einer Absenkung ist die STW zu einer Weitergabe verpflichtet.

6.5. ziff. 6.3 und Ziff. 6.4 gelten entsprechend, falls auf die
Belieferung oder die Verteilung von elektrischer Energie nach
Vertragsschluss eine hoheitlich auf-erlegte, allgemein verbindliche
Belastung (d.h. keine BuRgelder o0.4.) entfallt, soweit diese
unmittelbaren Einfluss auf die Kosten fir die nach diesem Vertrag
geschuldeten Leistungen hat (wie derzeit z.B. nach dem EEG und
dem KWKG).

6.6. Die STW wird die auf der Grundlage dieses Vertrages zu
zahlenden Preise dariiber hinaus nach biligem Ermessen der
Entwicklung der Kosten anpassen, die fur die Preisberechnung
mafigeblich sind. Eine solche Erhdéhung oder ErméfRigung kommt
insbesondere in Betracht, wenn sich die Kosten fiir die Beschaffung
von Energie oder die Nutzung des Verteilnetzes &ndern oder
sonstige Anderungen der energiewirtschaftlichen oder rechtlichen
Rahmen-bedingungen zu einer veranderten Kostensituation fiihren
(z.B. durch die Einfihrung von Netzzugangsentgelten fir
Einspeisungen, Anderungen der Belastungen nach dem EEG oder
KWKG). Die STW wird bei Ausiibung ihres billigen Ermessens die
jeweiligen Zeitpunkte einer Preisanderung so wahlen, dass
Kostensenkungen nicht nach fir den Kunden ungunstigeren
Mafstaben Rechnung getragen werden als Kostenerhéhungen, also
Kostensenkungen mindestens in gleichem Umfang preiswirksam
werden wie Kostenerhdhungen. Anderungen der Preise nach dieser
Ziffer sind nur zum Monatsersten moglich. Die STW wird dem
Kunden die Anderungen spatestens zwei Monate vor dem geplanten
Wirksamwerden in Textform mitteilen. Ist der Kunde mit der
mitgeteilten Preisanpassung nicht einverstanden, hat er das
Recht, den Vertrag mit einer Frist von einem Monat zum
Monatsende auf den Zeitpunkt des Wirksamwerdens der
Preisanpassung in Textform zu kiindigen. Macht er von diesem
Recht keinen Gebrauch, gilt die Preisanpassung als genehmigt. Auf
diese Folgen wird der Kunde von der STW in der Mitteilung
gesondert hingewiesen.

6.7. Informationen Uber aktuelle Produkte und Tarife erhélt der Kunde
im Internet unter www.wechselstrom.de.

7. Anderungen dieser Bedingungen

7.1. Die Regelungen dieser Bedingungen beruhen auf den
gesetzlichen und sonstigen Rahmenbedingungen zum Zeitpunkt des
Vertragsschlusses (z.B. EnWG, StromGVV, StromNZzV,
Entscheidungen der Bundesnetzagentur). Sollten sich diese und/oder
die einschlagige Rechtsprechung (z.B. durch Feststellung der
Unwirksamkeit vertraglicher Klauseln) andern, ist die STW berechtigt,
diese Bedingungen — mit Ausnahme der Preise — insoweit
anzupassen und/oder zu erganzen, als es die Wiederherstellung des
Aquivalenzverhéltnisses von Leistung und Gegenleistung und/oder
der Ausgleich entstandener Vertragsliicken zur zumutbaren Fort- und
Durchfihrung des Vertragsverhdltnisses erforderlich macht. Eine
Anpassung und/oder Ergénzung ist auch zuldssig, wenn diese fir
den Kunden lediglich rechtlich vorteilhaft ist.

7.2. Anpassungen dieser Bedingungen nach vorstehendem Absatz
sind nur zum Monatsersten mdglich. Die STW wird dem Kunden die
Anpassung spatestens zwei Monate vor dem geplanten
Wirksamwerden in Textform mitteilen. Ist der Kunde mit der
mitgeteilten Anpassung nicht einverstanden, hat er das Recht,

den Vertrag mit einer Frist von einem Monat zum Monatsende
auf den Zeitpunkt des Wirksamwerdens der Anpassung in
Textform zu kindigen. Macht er von diesem Recht keinen
Gebrauch, gilt die Anpassung als genehmigt. Auf diese Folgen wird
der Kunde von der STW in der Mitteilung gesondert hingewiesen.

8. Einstellung der Lieferung / Fristlose Kiindigung

8.1. Die STW ist berechtigt, sofort die Lieferung einzustellen und die
Anschlussnutzung unterbrechen zu lassen, wenn der Kunde in nicht
unerheblichem MaRe schuldhaft Strom unter Umgehung,
Beeinflussung oder vor Anbringung der Messeinrichtungen
verwendet (,Stromdiebstahl*).

8.2. Bei Zahlungsverzug des Kunden ab einem Betrag von
mindestens ¢ 100,00 inklusive Mahn- und Inkassokosten und unter
Berucksichtigung etwaiger Vorauszahlungen nach Ziff. 5.1 ist die
STW ebenfalls berechtigt, die Lieferung einzustellen und die
Anschlussnutzung unterbrechen zu lassen. Bei der Berechnung des
Mindestbetrages bleiben nicht titulierte Forderungen aufler Betracht,
die der Kunde schliissig beanstandet hat oder die aus einer streitigen
Preiserhdhung der STW resultieren. Dem Kunden wird die
Unterbrechung spétestens vier Wochen vorher angedroht und der
Beginn der Unterbrechung spéatestens drei Werktage vor der
Unterbrechung angekindigt. Die Unterbrechung unterbleibt, wenn
der Kunde darlegt, dass hinreichende Aussicht besteht, dass er
seinen Verpflichtungen vollumfanglich nachkommt. Der Kunde wird
der STW etwaige Besonderheiten, die einer Unterbrechung zwingend
entgegenstehen, unverzuglich schriftlich hinweisen.

8.3. Die Kosten der Unterbrechung sowie der Wiederherstellung der
Belieferung sind vom Kunden zu ersetzen. Die Kosten werden dem
Kunden nach tatséchlichem Aufwand in Rechnung gestellt. Die
Belieferung wird wieder hergestellt, wenn die Grinde fur die
Unterbrechung entfallen und die Kosten der Unterbrechung und
Wiederherstellung bezabhlt sind.

8.4. Der Vertrag kann aus wichtigem Grund ohne Einhaltung
einer Frist gekindigt und die Lieferung eingestellt werden. Ein
wichtiger Grund liegt ins-besondere vor, wenn die Voraussetzungen
nach Ziff. 8.1 oder 8.2 wiederholt vorliegen und, im Fall des
Zahlungsverzugs, dem Kunden die Kindigung zwei Wochen vorher
angedroht wurde.

9. Haftung

9.1. Anspriche wegen Schaden durch Unterbrechung oder bei
Unregelmafigkeiten in der Elektrizitdtsversorgung sind, soweit es
sich um Folgen einer Stérung des Netzbetriebes einschliefilich des
Netzanschlusses handelt, gegeniiber dem Netzbetreiber geltend zu
machen (§ 18 NAV).

9.2. Die STW wird unverziglich (ber die mit der
Schadensverursachung zusammenhangenden Tatsachen Auskunft
geben, wenn sie ihm bekannt sind oder von ihm in zumutbarer Weise
aufgeklart werden kdnnen und der Kunde dies wiinscht.

9.3. In allen tibrigen Haftungsfallen ist die Haftung der Parteien sowie
ihrer Erfillungs- und Verrichtungsgehilfen fir schuldhaft verursachte
Schaden ausgeschlossen, soweit der Schaden nicht durch Vorsatz
oder grobe Fahrlassigkeit herbeigefiihrt wurde; dies gilt nicht bei
Schéaden aus der Verletzung des Lebens, des Korpers oder der
Gesundheit, oder der schuldhaften Verletzung wesentlicher
Vertragspflichten (sog. Kardinalpflichten).

9.4. Im Falle einer Verletzung wesentlicher Vertragspflichten, welche
nicht auf Vorsatz oder grober Fahrlassigkeit beruht, beschrankt sich
die Haftung auf den Schaden, den die haftende Partei bei Abschluss
des Vertrages als mdogliche Folge der Vertragsverletzung
vorausgesehen hat oder unter Beriicksichtigung der Umstande, die
sie kannte oder kennen musste, hatte voraussehen missen.
Gleiches gilt bei grob fahrlassigem Verhalten einfacher
Erflllungsgehilfen (nicht leitende Angestellte) auRerhalb des
Bereichs der wesentlichen Vertragspflichten sowie der Lebens-,
Kdrper oder Gesundheitsschaden.

9.5. Die Bestimmungen des Produkthaftungsgesetzes bleiben
unberihrt.

10. Umzug / Lieferantenwechsel / Rechtsnachfolge

10.1. Der Kunde ist verpflichtet, der STW jeden Umzug innerhalb
einer Frist von einem Monat nach seinem Umzug unter Angabe der
neuen Anschrift in Textform anzuzeigen.
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10.2. Die STW wird den Kunden — sofern kein Fall nach ziff. 10.3
vorliegt — an der neuen Entnahmestelle auf Grundlage dieses
Vertrages weiterbeliefern. Die Belieferung zum Zeitpunkt des Einzugs
setzt voraus, dass der Kunde der STW das Umzugsdatum rechtzeitig
mitgeteilt hat.

10.3. Ein Umzug des Kunden beendet den Liefervertrag zum
Zeitpunkt des vom Kunden mitgeteilten Umzugsdatums, wenn
der Kunde aus dem Gebiet des bisherigen Netzbetreibers in das
Gebiet eines anderen Netzbetreibers zieht. Die STW unterbreitet
dem Kunden fir die neue Entnahmestelle auf Wunsch gerne ein
neues Angebot.

10.4. Unterbleibt die Mitteilung des Kunden nach ziff. 10.1 aus
Griinden, die dieser zu vertreten hat, und wird der STW die Tatsache
des Umzugs auch sonst nicht bekannt, ist der Kunde verpflichtet,
weitere Entnahmen an seiner bisherigen Entnahmestelle, fur die die
STW gegenuber dem 6rtlichen Netzbetreiber einstehen muss und fir
die er von keinem anderen Kunden eine Vergiitung erlangt, nach den
Preisen dieses Vertrages zu verguten. Die Pflicht der STW zur
unverziiglichen Abmeldung der bisherigen Entnahmestelle bleibt
unbertihrt.

10.5. Die STW ist berechtigt, die Rechte und Pflichten aus dem
Vertrag als Gesamt-heit auf einen Dritten zu ubertragen. Die
Ubertragung wird erst wirksam, wenn der Kunde zustimmt. Die
Zustimmung darf nur verweigert werden, wenn begriindete Zweifel an
der technischen oder wirtschaftlichen Leistungsfahigkeit des Dritten
bestehen. Die Zustimmung gilt als erteilt, wenn der Kunde nicht
innerhalb von acht Wochen nach der schriftlichen Mitteilung Uber die
Ubertragung der Rechte und Pflichten schriftlich widerspricht. Auf
diese Folgen wird der Kunde von der STW in der Mitteilung
gesondert hingewiesen.

10.6. Der Zustimmung des Kunden bedarf es nicht, soweit es sich um
eine Ubertragung der Rechte und Pflichten auf einen Dritten im
Rahmen einer rechtlichen Entflechtung der STW nach § 7 EnWG
handelt.

11. Datenschutz
Die Bestimmungen des Bundesdatenschutzgesetzes werden
beachtet.

12. Informationen zu Wartungsdiensten und -entgelten
Aktuelle Informationen zu Wartungsdiensten und -entgelten sind
beim ortlichen Netzbetreiber erhaltlich.

13. Schlussbestimmungen
13.1. Diese Bedingungen sind abschlieBend. Mindliche
Nebenabreden bestehen nicht.

13.2. Sollten einzelne Bestimmungen dieses Vertrages unwirksam
oder undurchfiihrbar sein oder werden, so bleibt der Vertrag im
Ubrigen davon unberiihrt. An die Stelle der unwirksamen bzw.
undurchfihrbaren Bestimmung tritt die gesetzliche Bestimmung.
Sofern keine gesetzliche Regelung besteht, werden die STW und
Kunde die unwirksame bzw. undurchfiihrbare Bestimmung durch
eine wirksame oder durchfuhrbare, in ihrem wirtschaftlichen Ergebnis
moglichst gleichkommende Bestimmung ersetzen. Entsprechendes
gilt fur eine Lucke im Vertrag.

Stand Januar 2009
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Allgemeine Geschéftsbedingungen der Stadtwerke Wedel GmbH (STW)
fur wechselaas fur den Eigenverbrauch im Haushalt (AGB)

1. Vertragsschluss / Lieferbeginn

1.1. Das Angebot der STW in Prospekten, Anzeigen, Formularen etc.
ist freibleibend. Maf3geblich sind die bei Vertragsschluss geltenden
Preise.

1.2. Der Vertrag kommt durch Bestatigung der STW in Textform unter
Angabe des Lieferbeginns zustande. Dieser hangt davon ab, dass
alle fur die Belieferung notwendigen Malnahmen (Kindigung des
bisherigen Liefervertrages, etc.) erfolgt sind.

2. Umfang und Durchfiihrung der Lieferung

2.1. Die STW liefert dem Kunden dessen gesamten Bedarf an
Erdgas an seine Entnahmestelle (siehe Ziffer 2 des Auftrages).
Entnahmestelle ist die Eigentumsgrenze des auf die (ggf. jeweilige)
Messstelle bezogenen Netzanschlusses.

2.2. Bei einer Unterbrechung oder bei UnregelméaRigkeiten in der
Gasversorgung ist die STW, soweit es sich um Folgen einer Stérung
des Netzbetriebes einschlielich des Netzanschlusses handelt, von
ihrer Leistungspflicht befreit. Zu den mdglichen Anspriichen des
Kunden gegen den Netzbetreiber vgl. Ziff. 9.

2.3. Die STW ist weiter von ihrer Leistungspflicht befreit, soweit und
solange der Netzbetreiber den Netzanschluss und/oder die
Anschlussnutzung bzw. der Messstellenbetreiber den
Messstellenbetrieb auf eigene Initiative unterbrochen hat. Das
gleiche gilt, wenn die STW an der Lieferung, und/oder dem Bezug
von Erdgas aufgrund héherer Gewalt oder sonstiger Umstéande,
deren Beseitigung der STW nicht méglich ist oder wirtschaftlich nicht
zugemutet werden kann, gehindert ist.

3. Messung / Zutrittsrecht / Abschlagszahlungen /
Schlussrechnung / Anteilige Preisberechnung

3.1. Die Menge des gelieferten Gases wird durch Messeinrichtungen
des zustandigen Messstellenbetreibers ermittelt. Die Ablesung der
Messeinrichtungen wird vom Messdienstleister, Netzbetreiber, STW
oder auf Verlangen der STW oder des Netzbetreibers kostenlos vom
Kunden durchgefihrt. Der Kunde kann einer Selbstablesung
widersprechen, wenn ihm diese nicht zumutbar ist. Kénnen die
Messeinrichtungen nicht abgelesen werden oder zeigen sie fehlerhaft
an, so kénnen die STW und/oder der Netzbetreiber den Verbrauch
insbesondere auf der Grundlage der letzten Ablesung schatzen oder
rechnerisch abgrenzen, wobei die tatsachlichen Verhaltnisse
angemessen beriicksichtigt werden.

3.2. Der Kunde hat nach vorheriger Benachrichtigung dem mit einem
Ausweis versehenen Beauftragten der STW, des
Messstellenbetreibers oder des Netzbetreibers den Zutritt zu seinem
Grundstick und zu seinen Raumen zu gestatten, soweit dies zur
Ermittlung der preislichen Bemessungsgrundlagen oder zur Ablesung
der Messeinrichtungen erforderlich ist. Die Benachrichtigung kann
durch Mitteilung an den Kunden oder durch Aushang am oder im
jeweiligen Haus erfolgen. Sie muss mindestens eine Woche vor dem
Betretungstermin erfolgen; mindestens ein Ersatztermin ist
anzubieten. Der Kunde hat dafur Sorge zu tragen, dass die
Messeinrichtungen zugénglich sind.

3.3. Die STW kann vom Kunden ein- oder zweimonatliche
Abschlagszahlungen verlangen. Die STW berechnet diese unter
Bericksichtigung des voraussichtlichen Verbrauchs nach billigem
Ermessen, in der Regel auf der Grundlage der Abrechnung der
vorangegangenen 12 Monate bzw. unter Beruicksichtigung des
durchschnittlichen Verbrauchs vergleichbarer Kunden. Macht der
Kunde glaubhaft, dass der Verbrauch erheblich abweicht, ist dies
angemessen zu beriicksichtigen.

3.4. Zum Ende jedes von der STW festgelegten
Abrechnungszeitraumes, der 12 Monate nicht wesentlich
Uberschreitet, und zum Ende des Lieferverhéltnisses wird von der
STW eine Abrechnung erstellt, in welcher der tatséchliche Umfang
der Belieferung unter Anrechnung der Abschlagszahlungen
abgerechnet wird. Ergibt sich eine Abweichung der
Abschlagszahlungen von der Abrechnung der tatséchlichen
Belieferung, so wird der zuviel oder zuwenig berechnete Betrag

erstattet bzw. nachentrichtet oder mit der nachsten
Abschlagszahlung verrechnet.

3.5. Der Kunde kann jederzeit von der STW verlangen, eine
Nachprifung der Messeinrichtungen an seiner Abnahmestelle gemag
§ 40 GasNZzV zu veranlassen. Die Kosten der Nachprifung fallen
dem Kunden nur dann zur Last, sofern die eichrechtlichen
Verkehrsfehlergrenzen nicht Gberschritten werden. Ergibt eine
Nachpriifung der Messeinrichtungen eine Uberschreitung der
Verkehrsfehlergrenzen oder werden Fehler in der Ermittlung des
Rechnungsbetrages festgestellt, so wird der zu viel oder zu wenig
berechnete Betrag erstattet oder nachentrichtet. Anspriiche sind auf
den der Feststellung des Fehlers vorhergehenden Ablesezeitraum
beschrankt, es sei denn, die Auswirkung des Fehlers kann tber
einen grof3eren Zeitraum festgestellt werden; in diesem Fall ist der
Anspruch auf den Zeitraum seit Vertragsbeginn, langstens auf drei
Jahre beschréankt.

3.6. Andern sich die vertraglichen Preise wahrend des
Abrechnungszeitraumes, so erfolgt die Anpassung des Grundpreises
tagesgenau, die Arbeitspreise werden mengenanteilig berechnet. Die
nach der Preisédnderung anfallenden Abschlagszahlungen kénnen
entsprechend angepasst werden.

4. Zahlungsbestimmungen / Verzug / Zahlungsverweigerung /
Aufrechnung

4.1. Samtliche Rechnungsbetrage sind 14 Tage nach Zugang der
Rechnung, Abschlage zu dem von der STW festgelegten Zeitpunkt
fallig und ohne Abzug im Wege des Lastschriftverfahrens oder mittels
Dauerauftrag zu zahlen.

4.2. Bei Zahlungsverzug kann die STW, wenn sie erneut zur Zahlung
auffordert oder den Betrag durch einen Beauftragten einziehen lasst,
die dadurch entstandenen Kosten konkret oder pauschal berechnen.
Bei einer pauschalen Berechnung ist dem Kunden der Nachweis
gestattet, solche Kosten seien nicht entstanden oder wesentlich
geringer als die Hohe der Pauschale. Die Pauschalen betragen a) fir
jede Mahnung umsatzsteuerfrei 5,00 Euro b) fur jede
Sperrankiindigung umsatzsteuerfrei 5,00 Euro.

4.3. Einwéande gegen Rechnungen berechtigen zum
Zahlungsaufschub oder zur Zahlungsverweigerung nur, sofern die
ernsthafte Mdglichkeit eines offensichtlichen Fehlers besteht oder
sofern der in einer Rechnung angegebene Verbrauch ohne
ersichtlichen Grund mehr als doppelt so hoch wie der vergleichbare
Verbrauch im vorherigen Abrechnungszeitraum ist und der Kunde
eine Nachpriifung der Messeinrichtung verlangt und solange durch
die Nachprifung nicht die ordnungsgemafe Funktion der
Messeinrichtung festgestellt ist.

4.4. Gegen Anspriiche der STW kann nur mit unbestrittenen oder
rechtskréftig festgestellten Gegenanspriichen aufgerechnet werden.

5. Vorauszahlung

5.1. Die STW ist berechtigt, fir den Gasverbrauch des Kunden in
angemessener Hohe Vorauszahlung zu verlangen, wenn nach den
Umsténden des Einzelfalls Grund zu der Annahme besteht, dass der
Kunde seinen Zahlungsverpflichtungen ganz oder teilweise nicht oder
nicht rechtzeitig nachkommt. Die Hohe der Vorauszahlung des
Kunden betragt mindestens die fiir einen Zeitraum von zwei
Liefermonaten durchschnittlich zu leistenden Zahlungen.

5.2. Statt eine Vorauszahlung zu verlangen, kann die STW beim
Kunden ein Vorkassesystem (z.B. Bargeld- oder Chipkartenzéhler)
einrichten und betreiben.

6. Preise und Preisanpassung / Steuern, Abgaben und sonstige
hoheitlich auferlegte Belastungen

6.1. Der Gesamtpreis setzt sich aus Grund- und Arbeitspreis
zusammen. Er enthalt den Energiepreis, die Kosten fur
Messstellenbetrieb, Messung und Abrechnung (soweit diese Kosten
der STW in Rechnung gestellt werden), das an den Netzbetreiber
abzufuhrende Netzzugangsentgelt sowie die Konzessionsabgaben.

6.2. Die Preise verstehen sich einschlie3lich der Erdgas- und der

Umsatzsteuer in der jeweils geltenden Hohe (Bruttopreise). Andern
sich diese Steuersatze, &ndern sich die Bruttopreise entsprechend.
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6.3. Wird die Belieferung oder die Verteilung von Erdgas nach
Vertragsschluss mit zusatzlichen Steuern oder Abgaben belegt, kann
die STW hieraus entstehende Mehrkosten an den Kunden
weiterberechnen. Dies gilt nicht, soweit die Mehrkosten nach Hohe
und Zeitpunkt ihres Entstehens bereits bei Vertragsschluss konkret
vorhersehbar waren oder die jeweilige gesetzliche Regelung der
Weiterberechnung entgegensteht. Die Weitergabe ist auf die
Mehrkosten beschrénkt, die nach dem Sinn und Zweck der
gesetzlichen Regelung (z.B. nach Kopf oder nach Verbrauch) dem
einzelnen Vertragsverhdltnis zugeordnet werden kénnen. Mit der
neuen Steuer oder Abgabe korrespondierende Kostenentlastungen —
z. B. der Wegfall einer anderen Steuer — sind anzurechnen. Eine
Weitergabe kann mit Wirksamwerden der betreffenden Regelung
erfolgen. Der Kunde wird Uber die Anpassung spatestens mit der
Rechnungsstellung informiert.

6.4. Ziffer 6.3. gilt entsprechend, falls sich die Hohe einer nach Ziffer
6.3 weitergegebenen Steuer oder Abgabe &ndert; bei einem Wegfall
oder einer Absenkung ist die STW zu einer Weitergabe verpflichtet.

6.5. Ziffer 6.3. und Ziffer 6.4. gelten entsprechend, falls auf die
Belieferung oder die Verteilung von Erdgas nach Vertragsschluss
eine hoheitlich auferlegte, allgemein verbindliche Belastung (d.h.
keine Bul3gelder o. &.) entféllt, soweit diese unmittelbaren Einfluss
auf die Kosten fiir die nach diesem Vertrag geschuldeten Leistungen
hat.

6.6. Die STW wird die auf der Grundlage dieses Vertrages zu
zahlenden Preise dartber hinaus nach billigem Ermessen der
Entwicklung der Kosten anpassen, die fiir die Preisberechnung
malf3geblich sind. Eine solche Erh6hung oder ErmaRigung kommt
insbesondere in Betracht, wenn sich die Kosten fiir die Beschaffung
von Energie oder die Nutzung des Verteilnetzes andern oder
sonstige Anderungen der energiewirtschaftlichen oder rechtlichen
Rahmenbedingungen zu einer veranderten Kostensituation fiihren
(z.B. durch die Einfiihrung von Netzzugangsentgelten fur
Einspeisungen). Die STW wird bei Ausiibung ihres billigen
Ermessens die jeweiligen Zeitpunkte einer Preisénderung so wéahlen,
dass Kostensenkungen nicht nach fur den Kunden ungiinstigeren
Mafstaben Rechnung getragen werden als Kostenerhéhungen, also
Kostensenkungen mindestens in gleichem Umfang preiswirksam
werden wie Kostenerhéhungen. Anderungen der Preise nach dieser
Ziffer sind nur zum Monatsersten moglich. Die STW wird dem
Kunden die Anderungen spétestens zwei Monate vor dem geplanten
Wirksamwerden in Textform mitteilen. Ist der Kunde mit der
mitgeteilten Preisanpassung nicht einverstanden, hat er das
Recht, den Vertrag mit einer Frist von einem Monat zum
Monatsende auf den Zeitpunkt des Wirksamwerdens der
Preisanpassung in Textform zu kiindigen. Macht er von diesem
Recht keinen Gebrauch, gilt die Preisanpassung als genehmigt. Auf
diese Folgen wird der Kunde von der STW in der Mitteilung
gesondert hingewiesen.

6.7. Informationen Uber aktuelle Produkte und Tarife erhalt der Kunde
im Internet unter www.wechselgas.de. 1. Vertragsschluss /
Lieferbeginn

Anderungen dieser Bedingungen

7.1. Die Regelungen dieser Bedingungen beruhen auf den
derzeitigen gesetzlichen und sonstigen Rahmenbedingungen zum
Zeitpunkt des Vertragsschlusses (z. B. EnWG, GasGVV, GasNzV,
Entscheidungen der Bundesnetzagentur). Sollten sich diese und/oder
die einschlagige Rechtsprechung (z.B. durch Feststellung der
Unwirksamkeit vertraglicher Klauseln) @ndern, ist die STW berechtigt,
die Bedingungen — mit Ausnahme der Preise — insoweit anzupassen
und/oder zu ergéanzen, als es die Wiederherstellung des Aquiva-
lenzverhéltnisses von Leistung und Gegenleistung und/oder der
Ausgleich entstandener Vertragslicken zur zumutbaren Fort- und
Durchfiihrung des Vertragsverhaltnisses erforderlich macht. Eine
Anpassung und / oder Erganzung ist auch zuléssig, wenn diese fur
den Kunden lediglich rechtlich vorteilhaft ist.

7.2. Anpassungen dieser Bedingungen nach vorstehendem Absatz
sind nur zum Monatsersten mdglich. Die STW wird dem Kunden die
Anpassung spatestens zwei Monate vor dem geplanten
Wirksamwerden in Textform mitteilen. Ist der Kunde mit der
mitgeteilten Anpassung nicht einverstanden, hat er das Recht,
den Vertrag mit einer Frist von einem Monat zum Monatsende
auf den Zeitpunkt des Wirksamwerdens der Anpassung in
Textform zu kindigen. Macht er von diesem Recht keinen
Gebrauch, gilt die Anpassung als genehmigt. Auf diese Folgen wird
der Kunde von der STW in der Mitteilung gesondert hingewiesen.

8. Einstellung der Lieferung / Fristlose Kiindigung

8.1. Die STWist berechtigt, sofort die Lieferung einzustellen und die
Anschlussnutzung unterbrechen zu lassen, wenn der Kunde in nicht
unerheblichem MafRe schuldhaft Gas unter Umgehung,
Beeinflussung oder vor Anbringung der Messeinrichtungen
verwendet (,Gasdiebstahl®).

8.2. Bei Zahlungsverzug des Kunden in nicht unerheblicher Hohe,
inklusive Mahn- und Inkassokosten, und unter Berlcksichtigung
etwaiger Vorauszahlungen nach Ziff. 5.1 ist die STW ebenfalls
berechtigt, die Lieferung einzustellen und die Anschlussnutzung
unterbrechen zu lassen. Bei der Berechnung des Betrages bleiben
nicht titulierte Forderungen auf3er Betracht, die der Kunde schliissig
beanstandet hat oder die aus einer streitigen Preiserh6hung der STW
resultieren. Dem Kunden wird die Unterbrechung spéatestens vier
Wochen vorher angedroht und der Beginn der Unterbrechung
spatestens drei Werktage vor der Unterbrechung angekindigt. Die
Unterbrechung unterbleibt, wenn der Kunde darlegt, dass
hinreichende Aussicht besteht, dass er seinen Verpflichtungen
vollumfanglich nachkommt. Der Kunde wird der STW auf etwaige
Besonderheiten, die einer Unterbrechung zwingend entgegenstehen,
unverziglich schriftlich hinweisen.

8.3. Die Kosten der Unterbrechung sowie der Wiederherstellung der
Belieferung sind vom Kunden zu ersetzen. Die Kosten werden dem
Kunden nach tatsédchlichem Aufwand in Rechnung gestellt. Die
Belieferung wird wieder hergestellt, wenn die Grunde fir die
Unterbrechung entfallen und die Kosten der Unterbrechung und
Wiederherstellung bezahlt sind.

8.4. Der Vertrag kann aus wichtigem Grund ohne Einhaltung
einer Frist geklndigt und die Lieferung eingestellt werden. Ein
wichtiger Grund liegt insbesondere vor, wenn die Voraussetzungen
nach Zziff. 8.1 oder 8.2 wiederholt vorliegen und, im Fall des
Zahlungsverzugs, dem Kunden die Kindigung zwei Wochen vorher
angedroht wurde.

9. Haftung

9.1. Anspriiche wegen Schaden durch Unterbrechung oder bei
UnregelmaRigkeiten in der Gasversorgung sind, soweit es sich um
Folgen einer Stérung des Netzbetriebes einschlielilich des
Netzanschlusses handelt, gegeniiber dem Netzbetreiber geltend zu
machen (§ 18 NDAV).

9.2. Die STW wird unverziglich dber die mit der
Schadensverursachung zusammenhangenden Tatsachen Auskunft
geben, wenn sie ihm bekannt sind oder von ihm in zumutbarer Weise
aufgeklart werden kdnnen und der Kunde dies wiinscht.

9.3. In allen iibrigen Haftungsfallen ist die Haftung der Parteien sowie
ihrer Erfillungs- und Verrichtungsgehilfen fir schuldhaft verursachte
Schaden ausgeschlossen, soweit der Schaden nicht durch Vorsatz
oder grobe Fahrlassigkeit herbeigefiihrt wurde; dies gilt nicht bei
Schéaden aus der Verletzung des Lebens, des Korpers oder der
Gesundheit, oder der schuldhaften Verletzung wesentlicher
Vertragspflichten (sog. Kardinalpflichten).

9.4. Im Falle einer Verletzung wesentlicher Vertragspflichten, welche
nicht auf Vorsatz oder grober Fahrlassigkeit beruht, beschrénkt sich
die Haftung auf den Schaden, den die haftende Partei bei Abschluss
des jeweiligen Vertrages als mdogliche Folge der Vertragsverletzung
vorausgesehen hat oder unter Berilicksichtigung der Umstande, die
sie kannte oder kennen musste, hatte voraussehen missen.
Gleiches gilt bei grob fahrlassigem Verhalten einfacher
Erfullungsgehilfen (nicht leitende Angestellte) aullerhalb des
Bereichs der wesentlichen Vertragspflichten sowie der Lebens-,
Korper oder Gesundheitsschaden.

9.5. Die Bestimmungen des Produkthaftungsgesetzes bleiben
unberihrt.

10. Umzug / Lieferantenwechsel / Rechtsnachfolge

10.1. Der Kunde ist verpflichtet, der STW jeden Umzug innerhalb
einer Frist von einem Monat nach seinem Umzug unter Angabe der
neuen Anschrift in Textform anzuzeigen.

10.2. Die STW wird den Kunden — sofern kein Fall nach ziff. 10.3
vorliegt — an der neuen Entnahmestelle auf Grundlage dieses
Vertrages weiterbeliefern. Die Belieferung zum Zeitpunkt des Einzugs
setzt voraus, dass der Kunde der STW das Umzugsdatum rechtzeitig
mitgeteilt hat.
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10.3. Ein Umzug des Kunden beendet den Liefervertrag zum
Zeitpunkt des vom Kunden mitgeteilten Umzugsdatums, wenn
der Kunde aus dem Gebiet des bisherigen Netzbetreibers in das
Gebiet eines anderen Netzbetreibers zieht. Die STW unterbreitet
dem Kunden fur die neue Entnahmestelle auf Wunsch gerne ein
neues Angebot liber die Belieferung mit Erdgas.

10.4. Unterbleibt die Mitteilung des Kunden nach ziff. 10.1 aus
Griinden, die dieser zu vertreten hat, und wird der STW die Tatsache
des Umzugs auch sonst nicht bekannt, ist der Kunde verpflichtet,
weitere Entnahmen an seiner bisherigen Entnahmestelle, fur die die
STW gegenuber dem 6rtlichen Netzbetreiber einstehen muss und fiir
die er von keinem anderen Kunden eine Vergiitung erlangt, nach den
Preisen dieses Vertrages zu verguten. Die Pflicht der STW zur
unverziiglichen Abmeldung der bisherigen Entnahmestelle bleibt
unbertihrt.

10.5. Die STW ist berechtigt, die Rechte und Pflichten aus dem
Vertrag als Gesamtheit auf einen Dritten zu Ubertragen. Die
Ubertragung wird erst wirksam, wenn der Kunde zustimmt. Die
Zustimmung darf nur verweigert werden, wenn begriindete Zweifel an
der technischen oder wirtschaftlichen Leistungsfahigkeit des Dritten
bestehen. Die Zustimmung gilt als erteilt, wenn der Kunde nicht
innerhalb von acht Wochen nach der schriftlichen Mitteilung tber die
Ubertragung der Rechte und Pflichten schriftlich widerspricht. Auf
diese Folgen wird der Kunde von der STW in der Mitteilung
gesondert hingewiesen.

10.6. Der Zustimmung des Kunden bedarf es nicht, soweit es sich um
eine Ubertragung der Rechte und Pflichten auf einen Dritten im
Rahmen einer rechtlichen Entflechtung der STW nach § 7 EnWG
handelt.

11. Datenschutz
Die Bestimmungen des Bundesdatenschutzgesetzes werden
beachtet.

12. Informationen zu Wartungsdiensten und -entgelten
Aktuelle Informationen zu Wartungsdiensten und -entgelten sind
beim ortlichen Netzbetreiber erhaltlich.

13. Schlussbestimmungen
13.1. Diese Bedingungen sind abschlieBend. Mindliche
Nebenabreden bestehen nicht.

13.2. Sollten einzelne Bestimmungen dieses Vertrages unwirksam
oder undurchfuhrbar sein oder werden, so bleibt der Vertrag im
Ubrigen davon unberiihrt. An die Stelle der unwirksamen bzw.
undurchfihrbaren Bestimmung tritt die gesetzliche Bestimmung.
Sofern keine gesetzliche Regelung besteht, werden die STW und
Kunde die unwirksame bzw. undurchfihrbare Bestimmung durch
eine wirksame oder durchfiihrbare, in ihrem wirtschaftlichen Ergebnis
moglichst gleichkommende Bestimmung ersetzen. Entsprechendes
gilt fur eine Lucke im Vertrag.

14. Energiesteuer-Hinweis

Fir das auf Basis dieses Vertrages bezogene Erdgas gilt folgender
Hinweis gemdaR der Energiesteuer-Durchfuhrungsverordnung:
“Steuerbegiinstigtes Energieerzeugnis! Darf nicht als Kraftstoff
verwendet werden, es sei denn, eine solche Verwendung ist nach
dem Energiesteuergesetz oder der Energiesteuer-
Durchfuhrungsverordnung zuldssig. Jede andere Verwendung als
Kraftstoff hat steuer- und strafrechtliche Folgen. In Zweifelsféllen
wenden Sie sich bitte an Ihr zustandiges Hauptzollamt.*

Stand Januar 2009
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